Vrolijk

Op een mooie zomermiddag wandel ik even het stadscentrum in. Mensen zitten op het terras wat te drinken. Bij de ijssalon is het een drukte van belang. Kinderen laten zich daar het ijs goed smaken.

Bij een schoenenzaak staren twee dames met begerige blikken in de etalage. “Die zijn leuk”, zegt de ene “en van die grappige bandjes”. “Jammer dat ze in blauw zijn”, zegt de ander. “Past niet bij de broek die je net gekocht hebt.”

Bij een kledingrek dat buiten de winkel staat, laten een paar oudere dames hun handen door de rekken gaan. Ieder artikel wordt nauwkeurig bekeken. “Niets voor ons”, zegt mevrouw met een hoofdschuddend gebaar. ”Daar gaan wij niet meer in lopen?” 

“Nee, dat is voor die jonge dingen. Kom, we gaan naar V&D”, zegt haar vriendin.

Alles in de stad ziet er vrolijk uit.

Nadat ik bij een elektronicawinkel de nieuwste computeraanwinsten heb bekeken, ga ik naar C&A. Impulsief. Ik heb er eigenlijk niets te zoeken, maar misschien zie ik wel een leuk overhemd. Bij binnenkomst gaat direct het alarm af. ‘Door mij? Dat kan niet. Ik heb niets gekocht. Komt misschien wel door mijn sleutels.’ 

Ik kijk nog eens naar het blauwe bordje naast het alarm. Onze artikelen zijn zichtbaar en onzichtbaar beveiligd. Bij diefstal wordt altijd de politie gewaarschuwd.
Wat een flauwe kul. Hoe vaak ik niet bij Kruidvat mensen door heb zien lopen wanneer het alarm afging. Niemand keek op of om. En dan nog: voordat de politie er is, is die persoon al lang en breed de stad uit.

Ik ga naar binnen en dan komt een kordate mevrouw van middelbare leeftijd mij tegemoet. “Als ik het goed heb, ging bij u het alarm af.” 

“Dat is gek”, zeg ik. “Want ik kom van buiten naar binnen.”

“Misschien is de beveiligingslabel van uw kleding niet weggehaald.”

“Nou, mijn vrouw is daar altijd heel secuur in”, zeg ik terwijl ik haar eens goed opneem. 

Ze is geheel in het zwart gekleed. Van haar bloes zijn de twee bovenste knoopjes los en daarmee laat ze een bescheiden decolleté zien. Ze heeft heldere ogen en is niet al te groot van stuk. Zij kijkt ook naar mij.

 “Wat moet er nu gebeuren?”, vraag ik

“Geef mij uw jas maar even.”

“Mevrouw er zit nog van alles in; sleutels, portemonnee, pasjes, losse munten.”

“Geeft niet”, zegt ze  ““dat is niet van belang voor de signalering.”

Ze gaat naar het detectiepoortje en er gebeurt niets. Ik zie de mensen om mij heen kijken. Zij weten natuurlijk niet dat ik binnen ben gekomen en denken misschien wel dat ik iets niet heb betaald. Ik voel mij daar helemaal niet prettig bij.

“Het ligt niet aan uw jas, dan moet er nog iets in één van uw andere kledingstukken zitten.”

Ik kijk haar ongelovig aan en schud mijn hoofd.

“Weet u wat: gaat u even mee naar de kleedhokjes. Als u mij dan de broek meegeeft, zal ik die ook nakijken.”

“Dat meent u niet “, zeg ik.

“Ach”, zegt ze  “het is een kleine moeite. Zo gebeurd toch?”

Met afschuw laat ik mij door haar naar het kleedhokje brengen en als ik de broek uit heb, geef ik die discreet van achter het gordijn aan haar mee. Daar sta ik in mijn onderbroek. Weg is al mijn vrolijkheid.

Na een tijdje komt ze terug en vertelt mij dat ze het beveiligingsplaatje gevonden heeft. “Het zat in uw broekzak.” Kijkt u straks maar in uw rechter broekzak. Daar zit een ritssluiting voor een extra zakje en daar zat het in. U kunt weer veilig in- en uitwandelen.”

Ik kijk niet meer naar de overhemden en verlaat spoorslags de winkel.

Als ik thuis kom vertel ik het hele verhaal aan mijn vrouw. Zij is ook verbaasd dat er nog een verscholen zakje met ritssluiting in de broek zat. “Weet je waar dat voor is”, vraag ik haar.

“Nee, dat had je nou aan die mevrouw van de C&A moeten vragen.”
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